
寒さも本格的になり、吹く風や毎朝の水の冷たさが身にしみる季節になりました。 

空気が澄んでいるため、キラキラと輝くイルミネーションの光が街中をより明るく照らし、 

心を温かくしてくれます。 

冬は気温も低く空気も乾燥するため、体調を崩しやすくなります。インフルエンザや嘔吐 

下痢症などの病気も流行ってきます。外出時はマスクを着用し、帰宅後はうがい、手洗い 

をしっかりして病気をもらわない、うつさないように気を付けましょう。 

病気の流行時は受診される方が多いため、院内も混雑し待ち時間が長くなることがあります。 

予約されている方も待ち時間が発生します。時間には余裕をもってお越しください。 
スタッフ一同も待ち時間の短縮に努めています。皆さまのご理解とご協力をお願いします。 
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インターネット予約と事前に症状の入力をお願いします。

前日に次回予約をされている方も、予約メニューの「問診票

記入・修正」から事前に問診入力をお願いします。 

内容は受付直前まで何度でも変更、追加ができます。発熱

のある方は、必ず直前の体温に変更してください。 

38℃以上の発熱がある方は熱の経過も入力、または熱の

経過表へ記入をお願いします。 

入力した内容はそのままカルテに反映されます。 

ネット予約し症状を入力している方を最優先で診察してい

ます。皆さま一人ひとりの協力が待ち時間の短縮にもつ

ながります。発熱時は熱の経過を必ずお尋ねします。 

特にインフルエンザの診断には熱の経過が重要になりま

す。熱が高い時だけではなく、下がった時のものも正確に記

録をつけておいてください。 
 

予防接種時や、耳の中やのどを診る時、検査をする時に

お子さまが急に動いて手を出すとケガや事故につなが

ることがあり大変危険です。 

安全に診察、予防接種を行うためにスタッフもお子さま

が動かないよう支えるお手伝いをしますが、抱っこして診

察をしている時は、事故防止のため保護者の方もしっかり

お子さまを支えてください。ご協力をお願いします。 

 

 

 

 

  

体調を崩されているお子様の負担を少しでも軽くするため、また緊急時の対応を迅速にするため、

皆様一人一人のご理解とご協力の程、よろしくお願いいたします。 

 

出先で診察券を持っていない時に、診察券番号がわか

らずに予約ができない、問診の変更ができないなど、今

までに経験されたこともあるのではないでしょうか。 

診察券番号がわからなくても「ご登録電話番号」と「生年

月日」を入力すれば予約ができるようになりました。また

「ＷＥＢ診察券」でＱＲコードを表示し受付機にかざすと受

付ができます。「ＷＥＢ診察券」画面のスクリーンショットを

保存しておけば、診察券を携帯しなくても受付がスムー

ズにできます。 

 
 

診察室では問診後、胸と背中の音を聴診します。診察室

に入ってから急に服を脱がされると泣き出してしまうお

子さまもいます。泣いてしまうと正確に聴診できず、正し

い診断ができない場合もあります。 

中待合室で順番をお待ちの間に、お子さまの着衣の準備

をお願いします。 

小さいお子さまはボタンや肌着のひもを外してすぐに胸

と背中が出せる状態で、上着は必ず脱いで肩から羽織っ

た状態で、寒くないようにしてお待ちください。 

場合によっては、スタッフが声をかけさせていただくこと

があります。 

診察や予防接種がスムーズに行えるよう、できるだけ着脱

しやすい服装で来院してください。 
またお手洗いなどで中待合室を離れる時、戻る時は必ず

受付スタッフへ声をかけてください。 

 
 

 

受付カウンターに、診察までの待ち時間を表示してい

ます。予約状況や診察の内容、処置のため待ち時間が

長くなったり、診察の順番が前後する場合があります。 
会計も待ち時間が発生することがあります。会計前の

通路は中待合室へ向かう方や診察後の方も通り、自

動ドアも開閉します。立って待つと大変危険です。 

順番にお呼びしますので、会計待ちの方は待合室のソ

ファーに座ってお待ちください。 

 

 

 体調を崩されているお子様の負担を少しでも軽くするため、また緊急時の対応を迅速にするため、 

皆さま一人ひとりのご理解とご協力を、よろしくお願いします。 
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 冬は卓上で鍋やカセットコンロ、ホットプレートを使用した

り、ファンヒーターやストーブなどの暖房器具を使用する

機会が多くなり、やけどの事故も発生しやすくなります。 

熱くなるものを使用する時はお子さまから目を離さない、

暖房器具は周りに柵を使用するなどして、お子さまが直接

手を触れてやけどをすることのないよう注意しましょう。 

炊飯器の蒸気や使用後のヘアアイロンを触ってやけどを

した、という事例も増えています。やけどの危険があるも

のは、低いところに置かないようにしましょう。 

万が一やけどをしてしまったら、上からは何も貼らずにす

ぐに冷やして早めに受診してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワクチン接種後、効果がでるまでに約２週間かかります。
流行してからの接種では間に合いません。接種が済んで

いない方は、１日も早い接種をおすすめします。 

体調を崩しやすく接種が難しい時期ですが、発熱がなく

のどが赤くなければ通院中でも接種可能な場合がありま

す。当日でも接種可能です。接種希望のある方は受付時

にお伝えください。 
 

ワクチンの入手困難状態が続いているため、上記のワク

チンについてはインターネット予約を休止中です。 

Ｂ型肝炎ワクチンは現在入荷がありますが、今後ワクチン

が不足する可能性があります。接種が済んでいない方

は、早めに受付にてご予約ください。 

まもなく 2 歳になる方でＭＲワクチンがまだ済んでいない

方、日本脳炎ワクチンの定期接種期限（追加接種 7 歳半

まで）が近い方は、すぐに受付にご相談ください。 
 

３８℃以上の発熱がある方、咳が出ている方には感染予

防のため受付でマスクの着用をお願いしています。お持

ちでない場合は受付にお申し出ください。 

1 歳前後でまだマスクを上手にできないお子さまは、保

護者の方がガーゼやタオルなどで口元をカバーしてい

ただくようお願いします。 

 

 

受付直通の電話では緊急の場合を除き、通常の診察の予約

は受け付けていません。優先診察を希望される方は、インタ

ーネット予約をご利用ください。 

インターネット環境のない方は、予約専用電話 

097-556-7555 をご利用いただくか、予約なしで直接ご来

院ください。 

（インターネット予約の方がほとんどの為、予約専用電話は中

止予定です） 

 

毎週月・火・木曜日は 20時まで診療 
（最終受付 19 時 45分） 

11～3月の祝日、年末は臨時診療を行います 
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